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Evite perforar las tejas y accesorios con puntillas, utilice siempre 
taladro y broca para concreto.
Evite techar trabando las tejas, se debe techar alineadas y 
despuntándolas.
Evite trabar los caballetes con respecto a las hiladas de las tejas. 
Siempre deben coincidir ambos traslapos.
Evite instalar estructuras de cubierta que no garanticen total 
apoyo de las tejas sobre ellas.  Cuando no se conservan los 
hilos y niveles de diseño, las tejas quedan desalineadas y sobre 
esforzadas.
Evite techar con tejas onduladas con pendientes menores 
al 27% (15°).  En caso de requerir pendientes menores, 
consultar a nuestro Departamento de Asistencia Técnica las 
recomendaciones del caso.
Evite caminar directamente sobre las tejas instaladas; siga todos 
los requisitos del reglamento de trabajo seguro en alturas.
Evite pintar el revés de las tejas con cal de carburo o pinturas 

de baja calidad.  Proteja®  suministra algunos de sus productos 
recubiertos con pintura acrílica y un proceso de secado al 
horno, lo que asegura el buen comportamiento del acabado. 
Realizar esta labor en obra no garantiza la misma calidad.
Evite almacenar las tejas pintadas a la intemperie.  Siempre 
deben estar protegidas para evitar el fenómeno de 
carbonatación (manchas).   
Evite coloquar accesorios sobre las tejas claraboyas sin 
disponer de apoyos intermedios que ayuden a soportar el 
sobrepeso impuesto.
Evite instalar la teja Colonial con pendientes menores a 20° 
(36%) ni con traslapos inferiores a 100 mm, Proteja® suministra 
los ganchos y los tornillos adecuados.
Tenga en cuenta la longitud de la cubierta a utilizar antes de 
armar la estructura para definir su separación       

NOTA: Instale las tejas con su lado liso en la 
parte externa de la cubierta.    

Todos los productos deben almacenarse sobre estibas 
horizontales protegidas  de la intemperie, en espacios secos, 
ventilados y donde no sufran maltrato.
Conserve el protector de plástico en los arrumes durante el 
almacenamiento y hasta el momento de instalación.

Cuando se hagan cortes en la placa, deben utilizarse 
protectores para ojos y vías respiratorias.
Emplear herramientas de baja velocidad que produzcan  viruta 
gruesa no respirable.
Trabaje al aire libre o en espacios bien aireados.

Almacene hasta 140 tejas como máximo en cada arrume.
Se deben arrumar sobre superficies planas o sobre soportes 
de retal de la misma ondulación.

Evite caminar directamente sobre las tejas instaladas para 
transitar sobre la cubierta siempre utilice un tablón y todo los 
requisitos del reglamento de trabajo seguro en alturas.

Lo que NO debe hacerse en la instalación
de las Cubiertas Proteja®



Recomendaciones ante altas 
temperaturas 

Transferencia térmica:

Las tejas de cemento se comportan como aislante térmico 
dado a su bajo coeficiente de conductividad térmica W/
(0.26mk). Sin embargo, en regiones de climas cálidos 
la radiación solar puede hacer variar el coeficiente de 
transferencia de temperatura, produciendo calentamiento de 
los espacios interiores y haciéndolos menos confortables para 
la actividad humana (Fig. No. 1) 
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Soluciones:

Pueden presentarse dos alternativas:
1. Se coloca un elemento aislante en la superficie interior de la 
cubierta, constituyéndose así el sistema denominado “cubierta 
caliente”. (Fig. No. 2).
2. Se dispone un cielo raso que forme una cámara de aire 
aislante entre el espacio interior y el exterior, lo que se 
denomina “cubierta fría” (Fig. No. 3).

La eficiencia de este aislamiento puede mejorarse:
- Aumentando el volumen de la cámara entre la cubierta y el 
cielo raso.
- Aumentando el ángulo de inclinación de la cubierta para 
favorecer la reflexión de la radiación solar (Fig. No. 4).
- Ventilando al exterior la cámara formada entre la cubierta y 
el cielo raso (Fig. No. 5)
- Instalando sobre el cielo raso una capa de material aislante 
como poliuretano, poliestireno expandido o fibra de vidrio 
(Fig. No. 6)
- Recubriendo con pinturas reflectivas (generalmente con 
base en aluminio) la superficie exterior de la cubierta.
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Para evitar la condensación es conveniente:

•	 Evite el hacinamiento en las habitaciones.
•	 Eliminar toda fuente de humedad en el interior de la 

construcción, como fugas de agua en las tuberías, ropas 
secándose en el interior de la casa, etc. Abra las ventanas 
cuando realice una de estas actividades en sitios cerrados: 
lavar ropas, planchar o secar ropa, lavar pisos, preparar 
alimentos, resanar paredes, utilizar calentadores para agua. 

•	 Procurar que la ventilación de la vivienda sea adecuada. 
Esto se logra instalando rejillas para la entrada y salida del 
aire, además mantener abiertas las ventanas siempre que 
sea posible.

•	 En las cubiertas de cemento Proteja libres de asbesto 
de Etex S.A. se pueden instalar algunos accesorios como 
caballetes o o claraboyas con tapa de ventilación, para 
facilitar la evacuación del aire húmedo desde el interior.

Instalar un cielo raso para formar una cámara de aire que 

Recomendaciones en caso 
de condensación
Se conoce como condensación al cambio que sufre cualquier 
vapor cuando se convierte en líquido. Ocurre cuando la 
humedad presente en el aire caliente en forma de vapor se 
enfría al entrar en contacto con una superficie que tenga 
menor temperatura. Esto es fácil de observar cuando se sirve 
un vaso con agua helada: la humedad del medio ambiente 
entra en contacto con la superficie fría del vaso dando lugar 
a la formación de gotas en su cara externa; otros ejemplos de 
condensación son: 

•	 Los vidrios empañados en el interior de un vehículo 
cerrado, mientras llueve. 

•	 El agua que aparece en el jardín en las mañanas, aunque 
no haya llovido. 

En las cubiertas de cemento la presencia de gotas debido 
al fenómeno de la condensación se retrasa a causa de la 
naturaleza porosa de la teja que le permite absorber dicha 
humedad; sin embargo, al llegar a su punto de saturación, 
la humedad necesariamente se manifestará. Cuando esto 
ocurre, equivocadamente se puede afirmar que la teja está 
dejando pasar el agua, lo cual no es correcto. En el caso del 
fibrocemento, este fenómeno se manifiesta inicialmente con la 
aparición de manchas sobre la teja tornándose más oscura, y 
en casos severos, con la formación de gotas tanto en las tejas 
como en paredes y vidrios.

Condensación en las construcciones: 

La condensación se hace presente de la siguiente manera:

•	 Al exterior de la construcción hay aire frío (especialmente 
en horas de la madrugada). En el interior de la construcción 
hay un grado alto de humedad relativa, producto de la 
actividad humana.

•	 El frío exterior enfría la cara interior de los vidrios, 
paredes, tejas, dando lugar a la aparición de gotas. En las 
superficies lisas, la humedad es mucho más notoria que en 
las superficies porosas.

Cómo evitar la condensación
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contribuya a regular la temperatura.

Humedad en las cubiertas:

El humedecimiento de las cubiertas, entendido como el cambio 
de coloración que sufren las mismas tornándose más oscuras, 
obedece a que la teja está en capacidad de absorber  más 
no transmitir cierta cantidad de agua debido a su naturaleza 
porosa.



CUBIERTAS  NATURALES Y
ARQUITECTÓNICAS
En el Departamento de Asistencia Técnica de Proteja® 
contamos con profesionales preparados para orientarlo en 
la adecuada selección e instalación de nuestos sistemas y 
soluciones. Respuestas oportunas a sus dudas, reclamos o 
consultas y asesoría integral:

ELABORACIÓN DE DESPIECE PARA CUBIERTAS 

Podemos efectuar según su diseño, los despieces más 
aconsejables, técnicos y que se ajustan a su presupuesto.

ASISTENCIA TÉCNICA DURANTE EL MONTAJE
Nuestros técnicos pueden visitar su obra y recomendarle 
la mejor utilización de los productos Proteja® .

enlace@etexgroup.com

WhatsApp de Asistencia Técnica

01 (8000) 966200
(57) (6) 893 0214

01 8000 966200 - (57)(6) 893 0214
L Í N E A S  D E  AT E N C I Ó N

@Etexcolombia

Etex Colombia
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Contact Solutions

Proteja
@MaestrosEnCubiertas

OF. PRINCIPAL
Av. Cra 19 No. 120-71 Of. 506

Bogotá D.C., Cundinamarca
PBX: (57)(1) 355 3500

ETEX Manizales
Km 14, vía al Magdalena,

Manizales, Caldas, Colombia
Tel: 6 8747747

Enlace (01 8000 966200)

ETEX Cartagena
Km 1 Variante Mamonal - Gambote, 

Tel: Cartagena Bolivar, Colombia
(57) (5) 677 8600
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